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a tenim els primers efec-
tes del canvi brusc en poli-
tica monetaria que han estat
duent a terme els principals
bancs centrals. Aquestes po-
uesrestrictives de pujades de tipus
d'interes rapides i potents estan fent
florir els primers damnificats. Perso-
nalment, pensava que serien empreses
molt endeutades que, arran de I'endu-
riment de les condicions crediticies,
no podrien aguantar les pujades for-
tes dels tipus d'interesi els seus conse-
qlients costos financers, i que les por-
taria a unasituacio critica de noretorn.
Doncs bé, estava molt equivocat, ja que
elproblemal'hem tinguten el sector fi-
nancer (sibé és cert que tenen un gran
palanquejament, ja que de mitjana els
seus actius representen 10 vegades el
seu capital).

Totva comencar sobre el 9 de marg,
quan el banc regional america SVB va
vendre part de la seva cartera de bons
per fer front a sortides de diposits, la
qual cosa li va produir unes fortes per-
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dues; per a restablir la seva situacio fi-
nancera decideix fer una ampliacié de
capital de 1,75B i una emissio de prefe-
rents per 0,5B. Lendema es coneix la
noticia que no arriba abon portaques-
ta oferta. Un dia més tard el regulador

iy

america decideix intervenir el banc al
costatd'un altre banc regional anome-
nat Signature Bank. A posteriori, el FI-
DC declara que els diposits del SVB es-
tan garantits i els seus clients els po-
dran recuperar. Amb tot aixo, la FED
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aprova una nova linia de descompte a
la qual es poden acollir els bancs BT-
FP (Bank Term Funding Program) per
a donar soluci6 als possibles proble-
mes de liquiditat que poguessin sor-
gir. Mentrestant, es deslliga el panic

de conhanca

als mercats, i en concret al sector ban-
cari per tot el mén. Es generen caigu-
des espectaculars, no només en els
bancs regionals americans, que és on
se centra el focus de I'huraca, sin6 que
hi ha efecte contagi global com també
vam poder veure als bancs europeus.
En principi, semblaria un déja vu del
que va succeir el 2008 amb la caigu-
da del banc Lehman Brothers, pero la
situacié actual de solvencia i liquidi-
tat dels bancs és totalment diferent,
jaque, arran d'aquesta crisi, els bancs
centrals van endurir més la regulacio
donant com a resultat que els bancs
havien d'augmentar les seves ratios de
solvenciailiquiditat per afer frontafu-
tures crisis; amb el que ara tenen molt
més marge de maniobra. També, cal
destacar que el problema aquesta ve-
gada han estat les perdues en les car-
teres d'inversio que tenen els bancs a
consequencia de les pujades dels tipus
d'interes (en pujar els tipus fan baixar
els preusien conseqiencia es generen
perdues), que ha afectat la seva carte-
ra de titols principalment invertida en
deute governamental. Una gran dife-
rencia amb l'anterior crisi que vam te-
nir és que el focus de I'huraca va es-
tar en deute de baixa qualitat/subpri-
me, per la qual cosa, el punt de partida
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Els bancs tanquen l'exercici 2022 amb un
benefici de 113 milions d'euros, un 169 més
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Pag » 4

més grans a nivell mund

Myandbank democratitza la inversié amb
comissions més baixes

Laplicacié permet invertir en fons Vanguard, dels
te]

Pag » 4

ial, a partir de 150 euros

Evitar baixes 1 fugida de talent: beneficis
de lamediacio

La Cambra organitza una sessio sobre la via
extrajudicial per resoldre conflictes

Pag »4

LTPC avancat del mes de marc
baixa 1 se situa al 6,3%

En cas de confirmaci6 seria un punti dues
decimes inferior al del mes de febrer
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aquesta vegada és molt diferent.

Al final, sila pérdua és per estar in-
vertit en deute public, caldria espe-
rar que els reguladors acabin mos-
trant més permissivitat. Igual que va
succeir el 1994 amb les fortes pujades
de tipus que es van produir, que també
va impactar en les carteres d'inversio
dels bancs generant quantioses peér-
dues. En aquest moment es va deci-
dir com a solucio, per part dels regula-
dors,lacreacié d'unacarterad'inversio
avenciment (d'aquesta manera s'evi-
ten les perdues ja que l'entitat es pro-
posa mantenir la cartera fins a la se-
va amortitzacio, amb el que es valora a
preud'adquisicid inorequereix ajustos
valoratius). Amb el que caldria esperar
algun tipus de solucié comptable sem-
blant també aquesta vegada. Perd no
hem d'oblidar que a la fi els bancs cen-
trals han de continuar donant confian-
ca utilitzant les eines actuals i futures
que puguin dissenyar.

Rescat de Credit Suisse

Un altre dels grans esdeveniments va
ser el rescat del banc Credit Suisse. La
cronologia va ser la seglient: el 14 de
marg es publiquen unes declaracions
d'un dels seus majors accionistes, en
les quals deia que descartava incre-
mentar la seva participacio en el banc
sufs. Un dia més tard I'SNB (banc naci-

onal suis) emet un comunicat dient que
proveira de liquiditat el Banc en qlies-
ti6. E116 de marg el banc sollicita 50 B
de liquiditat a 'SNB. Aquest sera el de-
tonant perque el regulador decideixi
que cal donar una solucié i, durant el
cap de setmana, després d'unes mara-
tonianes jornades a quatre bandes en-
tre Govern, Regulador, Credit Suisse
i el banc UBS, s'acaba decidint que la
millor opci6 per al banc i el sistema fi-
nancer és que UBS compri Credit Su-
isse per 3B, després d'aplicar una dilu-
ci6 en el deute subordinat i els AT1 que
es van valorar en 0. Es a dir, les perdu-
es que tenia el banc van ser absorbides
en part pels accionistes i pel 100% dels
bons AT1iel deute subordinat. Elregu-
lador suis va decidir canviar les regles
deljoc i saltar-se de manera intencio-
nada l'ordre de prelacio en casos d'in-
solvencia d'una empresa (les perdu-
esles absorbeix primer l'accionista i, si
no és suficient, en segonlloc estaria els
AT1idesprés el deute subordinat).
Després d'aquest episodi ,el mercat
esvadedicar aintentar identificar com
seria el seglient banc o els segiients,
pero després d'una serie d'interven-
cions dels bancs centrals, procurant
restablir la confianca en el sistema fi-
nancer gracies als comentaris en que
es parlava de garantir els diposits dels
clients i que tenien les eines per a do-

tar de liquiditat les entitats, van acon-
seguir atallar amb un cert exit els prin-
cipals temors existents.

Els mercats prop de maxims

El més sorprenent, a la meva manera
de veure, és la gran resiliencia que han
tingut les borses. Si bé és cert que els
mercats es van enfonsar amb les noti-
ciesinicialsdel SVB,idesprésamb Cre-
dit Suisse. El sector financer va ser el
més castigat evidentment i poc ha re-
cuperat des de minims. No obstant ai-
X0, cal destacar que han continuat fun-
cionantles empreses de qualitat junta-
mentamb les defensivesiespecialment
el sector tecnologic, la qual cosa ens ha
deixat aquest mes de mar¢ un Nasdaq
que se situa en acumulat de I'any en un
+16%. Pero és que la resta dels indexs
també estan prop de maxims com és el
S&P500 en +7%, iamb un Euro Stoxx 50
+15% amb el que Europa continua com-
portant-se millor que el EUA. Aquests
retorns tan positius de les borses se-
rien justificables en un entorn de bo-
nes noticies i amb bones expectatives
de futur. Vaja, tot el contrari a I'esce-
nari actual que tenim. Pero pot ser que
hagi ajudat les injeccions de liquiditat
pels Bancs Centrals i a Europa a més
les revisions d'estimacions de benefi-
cis per a enguany que continuen sor-
prenentl'al¢a.

Segueix lamilloraen elsbeneficis em-
presarials a Europa

Part d'aquestes pujades als indexs eu-
ropeus continuen estant motivades
per les millores en les revisions de be-
neficis per a aquest 2023 per part dels
analistes. Si bé és cert que en aques-
tes millores hi ha un cert efecte d’infla-
cié dels preus i per conseglient en els
beneficis. Si analitzem per sectors els
que té majors revisions positives son
els sectors industrials i financers, és a
dir, els més ciclics. Continuem espe-
rant la deterioracio dels beneficis, pe-
ro de moment se segueix posposant de
manera sorprenent. Es clar que l'acci-
dent que ha succeit en el sector finan-
cer tindra impacte en l'economia pro-
vocant una contraccio, pero el que no
sabem si sera en manera soft landing
o hard landing. I en aquests moments
penso jo que els mercats es decanten
més aviat per un soft landing.

Canvi en les expectatives de tipus
d'interes

Després d'aquests incidents del mes
de marg als mercats, ens trobem que el
consens del mercat ha comencat a re-
menar, que ja estem en la fase final de
pujades de tipus d'interes. De fet, les
corbes de tipus esperen baixades de ti-
pus el mes de juny i que es prolonga-
ranalllarg del 2024. Certament, aques-
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La Programacio Neurolingiistica
(PNL) és un conjunt de models, habi-
litats cognitives i tecniques per actu-
ar, de manera que els éssers humans
segueixen uns patrons de comporta-
mentpredeterminats enlasevarelacié
amb les altres persones amb les quals
interactuen. La PNL dissenya uns pa-
trons de comportament de I'individu,
per trobar maneres d’ajudar a d’altres
persones a assolir els resultats que
persegueix. Gracies a la PNL les per-
sones podem aplicar unes tecniques
per optimitzar la nostra capacitat de
comunicacio ja que serveix com a ne-
xe connector per comunicar-nos de
manera eficac en les nostres relacions
personals.

Els morosos recalcitrants imple-
menten diverses tecniques de PNL per
torejar als creditors. En conseqiien-
cia, els que tenen un dret de cobra-
ment contra un deutor han de reco-
neixer aquestes tecniques de PNL i
tenir els arguments per evitar que el
deutor moro6s fugi d’estudi. En primer
lloc, tenim la tactica d’utilitzar un dis-
curs emocional per fer sentir culpa-
ble al creditor. L'objectiu del deutor és
fer xantatge emocionalment al credi-
tor per aconseguir condicions favo-
rables per pagar el deute, amb quites
i aplacaments importants. La tactica
del moroés consisteix en dramatitzar
una situacio per convencer a l'interlo-
cutor que sil'obliga a fer el pagament
enaquests moments el creditor posara
en perill la continuitat del seu negoci.
Aquest és el cas del deutor que afirma
que si ara I'obliguen a pagar, haura de
tancar'empresaiposaral carrer molts

treballadors, tots ells pares de familia
que aniran drets a l'atur per culpa del
creditor. Altres morosos afirmen pa-
tir del cor i que si l'interlocutor li se-
gueix pressionant posara la seva vida
enperillja que pot patir un infart. Lac-
tuacio del creditor o del seu represen-
tant ha de serla de romandre impassi-
ble, no implicar-se a nivell emocional i
fer servir fets objectius perreplicar els
arguments del moroés. En cap cas do-
nar-li moratories o oferir-li quites, si-
né que segueixi apressant al deutor
amb tota normalitat.

Ensegon lloc, hi hala tactica d’apa-
rentar una situacié de desesperacio,
i dir que sil'estrenyen, presentara un
concurs de creditors. L'objectiu del
mords és aconseguir bones condici-
ons per pagar, moratories i fracciona-
ments per fer els pagaments. El deu-
tor pot utilitzar aquesta tacticabasada
en advertir al creditor que, si el pres-
sionen massa, presentara un proce-
diment concursal voluntari i daques-
ta manera ningu cobrara. Aixi, el cre-
ditor tindra por de perdre tot el credit
ili oferira facilitats per anar pagant el
deute de mica en mica. Lactuaci6 del
creditor davantaquestatacticaéslade
no relaxar la pressioé que esta exercint
sobre el mords, atés que normalment
els deutors que amenacen amb la pre-
sentacié d'un procediment legal d’in-
solveéncia no acostumen a portar-ho a
la practica, sin6 que és una mera treta
intimidatoria.

En tercer lloc, esta la tactica de la
complexitat. Lobjectiu del deutor és
guanyar molt temps gracies als cir-
cuits burocratics interns per trami-
tar el pagament als creditors, el que li
proporcionar un finangcament addici-
onal gratuita a costa dels proveidors.
Latactica del'enginyeria de la compli-
cacio de pagaments és utilitzada per
alguns morosos que busquen els me-
canismes administratius per retar-
dar les seves obligacions. Aquest me-

tode és practicat per empreses grans
ja que tenen suficients mitjans buro-
cratics per torejar al gestor de cobra-
ments . Quant més gran sigui una em-
presa, més mecanismes té per dilatar
els seus pagaments, atés que existiran
més nivells de decisié que intervenen a
les ordres de pagament. L'actuacio del
creditor quan es trobi amb grans difi-
cultats per parlar amb el responsable
dels pagaments en una empresa gran
haura de superar amb paciencia di-
versos nivells jerarquics fins a contac-
tarambla persona que realment tingui
l'autoritat per pagar. El millor és tenir
paciencia i ser constant, recorrent tot
el circuit fins arribar al cobrament. La
millor opcio és coneixer elsnomsicar-
recs dels que intervenen en el procés i
fer un seguiment intensiu dels tramits
atravésdetrucades telefoniquesicor-
reus electronics als responsables.

En quart lloc, hi ha la tactica del
greuge. Lobjectiu del deutor és acon-
seguir una important rebaixa en el
preu que hauria de pagar. Aquesta tac-
tica consisteix en inventar-se una dis-
puta per danys i perjudicis ocasionats
pel creditor per justificar que no pa-
gara el deute com a compensaci6 dels
perjudicis ocasionats. Per exemple,
un argument pot ser que el retard en
el subministrament de la materia pri-
mera I'hagi obligat a parar les maqui-
nes durant diversos dies i aix0 supo-
sa unes perdues de milers d’euros que
haura d’abonar el proveidor. L'actu-
acio del creditor en aquests casos és
deixar que el mords exposi la seva po-
sici6 i després utilitzant criteris ob-
jectius fer-li veure que tot i el cas que
I'empresa o un dels seus empleats ha-
gués actuat de manera poc correcta,
aquest fet no afecta perres al'existen-
cia d'una obligacio de pagament. En
cas que fos necessari, hi ha la possibi-
litat de fer alguna concessio al deutor
per desbloquejar la situaci6. Aixi ma-
teix, si fos necessari, se li enviara una

carta de disculpa signada per la direc-
cié de 'empresa per desmuntar defi-
nitivament el seu pretext. En as que
haguessin danys i perjudicis reals es
millor utilitzar metodes objectius per
determinar la quantia i en aquest cas
estar disposat a abonar-los a canvi del
pagament de la factura. En altres oca-
sions, es pot oferir la intervenci6 de
professionalsindependents per avalu-
ar els possibles danys, com pot ser no-
menar un perit. En casos dificils es pot
sotmetre el litigi a arbitratge, concili-
acié o mediacidé com a soluci6 pactada
amb el deutor.

En cinque lloc, esta la tactica de
la manipulacio. Lobjectiu del mordés
és provocar enfrontaments interns a
l'organitzacié empresarial del credi-
tor, sobretot entre I'equip comerci-
aliel dadministracio. Alguns morosos
sén habils manipuladors de les perso-
nesilaseva tactica és sembrar el dub-
teiel desconcerts en el seu interlocu-
tor, o inclas provocar I'enfrontament
entre els propis empleats del credi-
tor. Aquests morosos utilitzen una se-
rie d’ardits per complicar la situaci6 i
aconseguir guanyar temps fins que les
coses no torni al seu cami. Alguns ma-
nipuladors utilitzen 'engany i la men-
tida amb el proposit de sembrar la dis-
cordia entre els empleats del creditor
amb els qual té habitualment contacte;
per exemple, sap crearladiscordiaen-
tre els venedors i els empleats del de-
partament de cobraments o entre els
companys d'un mateix equip de reco-
braments (utilitza la intriga d’afirmar
que Josep li parla malament de Joan,
iviceversa). Alguns cops inclus inten-
ten fer quedar malament al gestor de
cobraments davant els seus superiors
utilitzant estratagemes i joc brut; per
exemple, afirmen que el gestor de re-
cobraments els ha insultati amenacat,
o que han fet un pagament en metallic
al gestor de cobraments, que aquest
no li va lliurar cap rebut i que el citat

tes expectatives han canviat moltis-
sim respecte a l'inici d'any que es veien
moltes més pujades per a contenir la
inflacid. Les ultimes dades d’inflacid
tant a Europa com als EUA s'ha vist una
clara contencié a Europa que ha cai-
gut considerablement al 6,9% al marg
des del 8,5% de febrer, la qual cosa ha
continuat avivant aquestes expectati-
ves de baixades en les corbes dels ti-
pus d'interes.

D'altra banda, continuem tenint les
corbesde tipus d'interes invertides (els
tipus d'interes a curt, més alts, que els
tipus a llarg termini) tant a EUA com a
Alemanya, descomptantun escenaride
recessio que potser és I'inica cosa que
no ha canviat en aquest ultim mes.

Amb l'escenari actual, la visié ha
canviat després de I'accident financer
que ha succeit; les condicions finan-
ceres han empitjorat, i als bancs, en
general, se'ls demanaran que millorin
les seves ratios de liquiditat i solven-
cia, encara una volta més de rosca a la
regulacié. Aix0, segurament compor-
tara que els bancs restringeixin més el
credit al fervor d'una major regulacio,
amb el que no tenim un entorn molt fa-
vorable per als proxims mesos, i tot ai-
x0 amenitzat amb que estem a les por-
tes del periode de resultats del 1Q2023.
En fi, sembla que venen més corbes als
mercats.

pagament no apareix reflectit en I'es-
tat de comptes. Lactuacié del creditor
davant un mor6s manipulador és man-
tenir-se en guardia, descobrir el seu
joc ino caure en els seus paranys. En
qualsevol cas, donar suport sempre al
personal de cobraments, que esta fent
lasevafeina,ino censurarlessevesac-
tuacions ni qlestionar la seva profes-
sionalitat. En ocasions, s’ha de fer veu-
re al mords que hem descobert la se-
va estratagema i que no caurem en la
seva trampa.

Ensiselloc, unaaltra tacticad'us de
la PNL per part del mords experimen-
tat és la de tenir atrapat al seu prove-
idor per assegurar-se la continuitat
del subministrament, sobretot quan
el producte que li subministra li resul-
taimprescindible per al funcionament
de la seva empresa. En aquesta tactica
el mordés té una espécie de diposit en
garantia (el diposit en garantia és una
acordlegalen el qualuntercer conser-
va diners o propietats de manera tem-
poral fins que es compleix una condi-
cié especifica) per obligar al proveidor
a continuar subministrant-li els pro-
ductes que necessita; aquest diposit
en garantia esta format per la suma de
factures pendents de pagament que el
deutor utilitza com a instrument de fi-
anca per pressionar al proveidor. En
aquests casos el discurs del moroés és
que sino li serveixen més producte,
no podra continuar treballant, per la
qual cosa deixara de guanyar diners i
no podra pagar al proveidor el que li
deu. El creditor es veu obligat a conti-
nuar subministrant-li el seu produc-
te a credit i es produeix 1”efecte bola
de neu’”, ja que el deute anira en aug-
ment constantment. D’aquesta forma,
el morés aconsegueix crear un cercle
vicids que és molt nociu per al provei-
dor. El creditor ha de fer front a la de-
cisio de deixar de subministrar a cre-
dit al client mords, i oferir-li una situ-
acid alternativa queli permetirebaixar
el risc d'impagament. Una possible si-
tuacid és la de fer-li pagar al comptat
les noves comandes i que vagi regula-
ritzant de manera fraccionada el deu-
te principal. Una altra possibilitat és
que el deutor aporti algunes garanties
addicionals. En qualsevol cas, s’ha de
procurar augmentar la juridicitat del
deute fent firmar al deutor documents
canviarisiunreconeixementde deute.
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arevoluci6 tecnologi-

ca avanca a una veloci-

tat accelerada. Recent-

ment, hem sentit parlar

de ChatGPT, un chat-
bot d'intelligencia artificial generativa
que utilitza algorismes i xarxes neuro-
nals artificials avangades per aprendre
a processar dades de forma similar al
cervell huma. Les xarxes neuronals ar-
tificials faciliten la presa de decisions
amb una assisténcia humana limitada
—onulla—, i l'aprenentatge de compor-
taments, de textos i d'imatges, i aixi ge-
nerar contingut per a I'usuari. El siste-
ma, per tant, és capag d’analitzar milions
de dades de diferents fonts, identificar
patrons i tendencies i, per tant, formu-
lar prediccions de manera automatica,
amésd’aprendre del comportament del
propi usuari a resultes d’'una interaccié
continua.

Per la quantitat de dades _incloent
les dades personals_ que nodreixen el
sistemaiaquestaprenentatge constant,
existeix un potencial impacte en mate-
riade privacitat, cessio de dadesipropi-
etatintellectual _sense entrar en qlies-
tionsdenaturalesa éticaid'enriquiment
injust_. Per tant, la implementacié de
procediments, mesures i controls en el
sistema per evitar la reproduccid, mo-
dificacié o alteracié d'un contingut pro-
tegit per drets d’autor resulta impres-
cindible.

Algunes qlestions legals que es

plantegen serien les seglients. El con-
tingut generat per la intelligencia arti-
ficial és originali, per tant, és objecte de
proteccio? Quiéslautor:laintelligencia
artificial o el proveidor,/programador?1I
respecte del regim de responsabilitat,
qui és responsable en cas d'una infrac-
ci6 administrativa o penal?
Calrecordar quelanormativaandor-
rana actual en materia de drets d’autor
protegeix les obres i produccions que
siguin originals, és a dir, que I'objecte
en qliestio constitueixi la creacié intel-
lectual propia de l'autor —sent aquest
la persona fisica que ha creat l'obra—.
La gran diferéncia amb les obres crea-
des digitalment és que l'autor utilitza la
tecnologia com un instrument, iamb la
intelligeénciaartificial tindriemuna obra
creada sense la intervencioé —o inter-

Consulton fiscal

Aquesta setmana volem compartir amb
els lectors la Consulta Vinculant nd-
mero CV0265-2022 del Departament
de Tributs i de Fronteres (en endavant,
DTF), del4 de desembre del 2022, enre-
laci6é amb la qualificacié, als efectes de
I'Tmpost sobre la Renda de les Persones
Fisiques, de les rendes que perceben els
socis administradors.

El consultant actualment és admi-
nistrador d’'una societat constituida
conforme dret andorra mitjangant es-
criptura publica i es troba degudament
inscrita en el registre de societats del
Governd’Andorra. Enaquestsentit,'ob-
jecte social de la societat compren, en-
tre d'altres activitats, les segtients:

En el marc del seu normal funciona-
ment, la societat es troba gestionada i
representada per dos administradors
persones fisiques, un dels quals, el con-
sultant, amb residencia fiscal a Andorra,
iobligat tributari de I'TRPF.

Addicionalment a la seva condicio
d’administradors de la societat, el con-
sultant és soci de la societat esmentada
amb una participacio6 del 50%, aixi com
professional titulat (el consultant esta
titulat en enginyeria industrial) en I'am-

bit deles especialitats dutes a terme per
la societat.

Tal com marquen els estatuts de la
societat, el carrec d’administrador és
gratuit i la seva Gnica font de ingressos
del consultant fins a la data ha estat la
renda obtinguda per les funcions de-
senvolupades per aquest soci en la so-
cietat. Aquestes funcions s’han desen-
volupat amb caracter d’alienat com les
que podria desenvolupar qualsevol tre-
ballador ordinari i dacord amb la con-
sulta vinculant CV0144 emesa el 15 de
febrer tenen la condici6 de rendiments
del treball.

Fruit de I'evolucio6 del negoci, es fa
necessari diferenciar I'exercici de les
funcions que desenvolupa el consul-
tant. En concret, és necessari diferenci-
ar la prestaci6 de serveis que realitza en
lasocietatdirectamentrelacionadaamb
els seus coneixements tecnics, que son
molt concrets i especifics.

Per una banda, continuara realitzant
les funcions realitzades fins a la data
com les que podria desenvolupar qual-
sevol treballador ordinari i que el con-
sultant entén que continuarien tenintla
condici6 de rendiments del treball i per
l'altra tasques molt especifiques i deter-
minades de la professié titulada que os-
tenta que ho facturaria mitjancantla se-
va professi6 titulada i que el consultant
entén que tindrien la condici6 de rendi-
ments d’'activitat economica.

En relacié amb a la qliestié sobre la

vencié limitada— humana. Aix{ doncs,
ens podriem trobar en una situacié kaf-
kiana on la norma no protegeixi l'obra
creada per la intelligéncia artificial, pe-
rol'usuarique utilitzéslainformacié ge-
nerada per aquesta tecnologia —si no
s’han adoptat previament els controls
en materia de drets d'autor— podria in-
correr en una infraccio.

Respecte de la privacitat, l'autoritat
de protecci6 de dadesitaliana va decidir
recentment restringir 1'as de ChatGPT
per considerar que aquesta tecnologia
podia implicar greus riscos per a la pri-
vacitat dels seus usuaris. En particular,
alerta que el tractament de dades es-
pecialment protegides o de dades per-
sonals de menors es realitza sense una
base de legitimaci6 —i sense filtres— i
que el tractament de les dades perso-

qualificacié de la renda percebuda pel
soci, el Departament de Tributs i de
Fronteres, mitjancant el criteri reite-
rat en les respostes vinculants CV0144,
emesa el 15 de febrer del 2019; CV0178-
2020, emesa el 5 de marg del 2020, i
CV0237,emesa el 17de mar¢ del 2022, ha
manifestat que, per qualificar la renda
que es pugui obtenir com a conseqiien-
cia delarelaci6 amb la societat, l'aspec-
te basic que s’ha de definir amb la maxi-
ma precisio és la funcié que desenvolu-
pa el soci a la societat. Aixi mateix, en el
cas exposat també esdevé rellevant de-
terminar quina relaci6 (laboral o mer-
cantil) hi ha entre el sociil'entitat.

Quant a la consideracio de renda del
treball el Decret legislatiu del 5-6-2019
de publicacié del Text Refés de la Llei
5/2014, del 24 d’abril, de I'Tmpost sobre
laRenda de les Persones Fisiques, a l'ar-
ticle 12.1, preveu el segiient: «Tenen la
qualificaci6 de rendes del treball totes
les contraprestacions o utilitats, sigui
quina sigui la seva denominaci6 o natu-
ralesa, dineraries o en especie, que de-
rivin, directament o indirectament, del
treball personal o la relacio laboral i no
tinguin el caracter de rendes d’activitats
economiques. [...]»

La mateixa Llei, en referéncia a la
consideracié de rendiment d’activitat
econoOmica, a l'article 14.1, preveu el se-
glent:

«Article 14. Rendes integres d’activi-
tats economiques

Es consideren ‘rendes integres d’ac-
tivitats economiques’les que, procedint
del treball personal i del capital conjun-
tament, o d'un sol d'aquests factors, im-
pliquin l'ordenaci6 per compte propi

nals dels interessats és inexacte en la
mesura en que la informacié facilitada
no sempre es correspon amb les dades
reals, contravenint, per tant, el princi-
pid'exactitud del Reglament Europeu _
amb una potencial sancié pecuniaria de
fins a 20 milions d'euros o el 4% del vo-
lum de negocis anual global—.

Per tant, els tractaments derivats
de solucions basades en components
d’intelligéncia artificial requereixen
d’'una implementaci6 refor¢cada de me-
canismes de seguretat i gestio de riscos
en materia de privacitat.

En aquest context de disrupcié tec-
nologica en general, la postura de la UE
respecte de la intelligencia artificial es
centra en la confianca. Aixi, la Comis-
sio va presentar en 20211a seva propos-
ta de Reglament pel qual s'estableixen

de factors de producci6 materials i hu-
mans o d'algun d'aquests factors de pro-
duccid, amb la finalitat d'intervenir en la
producci6 o la distribuci6 de béns o en
la prestacio de serveis.

[...]

Els administradors i els membres
dels organs d'administracié de societats
mercantils o d’altres entitats apliquen
les disposicions d’aquesta seccio terce-
ra per determinar les rendes correspo-
nents ales retribucions percebudes per
aquests conceptes.

[.]»

Tenint en compte les dades facilita-
des, el consultant desenvolupa en la so-
cietat tasques relacionades amb el de-
senvolupament del negoci, la logistica
de les compres i de les vendes i funci-
ons relacionades amb el marqueting.
Per tant, ates que aquests serveis no es-
tan relacionats amb les activitats de di-
reccio, gestio, administracioirepresen-
tacio propies del carrec d’'administra-
dor, la renda percebuda per aquestes
funcions tindra la consideracié de ren-
da del treball, sempre que en les carac-
teristiques delarelacié que uneix els so-
cis amb la societat s'aprecii la nota d’ali-
enitat.

D’altra banda, el consultant és un
professional titulat en enginyeria in-
dustrial i, segons es manifesta, també

normes harmonitzades sobre I'is de la
intelligencia artificial amb la finalitat de
crear un espai segur per a lainnovaci6 i
que compleixi amb un alt nivell de pro-
tecci6 de l'interes public, la seguretat i
els dretsillibertats fonamentals, al ma-
teix temps que creales condicions per a
aquest ecosistema de confianca.

Altres iniciatives provenen de pro-
jectes pilot d'entorns controlats de pro-
ves o sandbox sobre intelligencia arti-
ficial _com és el cas d’Espanya— per a
definir de manera conjunta —entre au-
toritats i participants—- bones prac-
tiques que serveixin de base per a la
implementaci6 d’'una futura regula-
cié europea. Una oportunitat que po-
dria analitzar Andorra gracies a la Llei
42/2022,del'l1de desembre, de'econo-
mia digital, 'emprenedoria i innovacio.

presta serveis a la societat relacionats
amb la seva titulacio. Per tant, sempre
que aquesta activitat impliqui l'ordena-
ci6 per compte propidels mitjans mate-
rials necessaris per dur a terme aquest
treball i no s’aprecii la nota d’alienitat
propia de l'obtenci6 de rendiments del
treball, lesrendes percebudes pels socis
tindran la consideracié de rendiments
procedents d’activitats economiques.
Tanmateix, les condicions i les carac-
teristiques d’aquest treball per compte
propi shauran d’acreditar davant d'una
eventual comprovacié de 'Administra-
ci6 Tributaria.

No obstant el que s’ha manifestat als
paragrafs anteriors, la concurrencia o
noencadacasdelescircumstancies que
determinen la qualificacié delarendaés
una qtiestio de fet que s’haura d’'acredi-
tar mitjan¢ant qualsevol prova adme-
saendret.

Calferunareferénciaespecialalare-
gla de valoraci6 d’aquestes operacions
que esta prevista a la normativa. El De-
cret legislatiu del 5-6-2019 de publica-
ci6 del Text Refos de la Llei 5,/2014, del
24 d’abril, de I'Tmpost sobre la Renda de
les Persones Fisiques, a l'article 28, so-
bre la valoracié de les operacions entre
persones vinculades, preveu el seglient:
«La valoracié de les operacions entre
els obligats tributaris subjectes a aquest
impost i altres persones fisiques o en-
titats vinculades es realitza pel seu va-
lor normal de mercat, en els termes que
preveu la Llei de I'impost sobre socie-
tats». Consegiientment, les rendes que
es puguin donar com a conseqiiéncia de
les operacions efectuades entre el soci
ila societat s’hauran d’efectuar pel seu
valor normal de mercat.
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I'ls bancs tanquen l'exercici
2022 ambun beneticide 113

milions d'euros

a banca andorrana
tanca l'exercici 2022
amb un resultat agre-
gat de les tres entitats
bancaries de 113 mi-
lions d'euros. En un any marcat per les
operacions corporatives de MoraBanc
i de Credit Andorra, per l'increment
dels tipus d'interes per part del BCE
i per una forta inflacio, la banca creix
un16% enbeneficis, pero també en vo-
lum dels recursos gestionats de clients
un 3,3% fins als 63.691 milions d'euros.

Elmodel de negocideles entitats de-
mostra la seva resiliencia i sostenibili-
tat. El conjunt dels tres bancs presen-
tenunarendibilitat (ROE) del 7,62%, en
linia amb la rendibilitat mitjana de les
entitats europees (dades EBA 3r tri-
mestre 2022), incrementant 158 punts
basics respecte del 2021 (6,04% el
2021). La rendibilitat del negoci sobre
els actius, mesurat pel ROA, assoleix
el 0,69%, millorant la seva posicio res-
pecte del 2021(0,60%) i per sobre de la
mitjana europea.

Durant el 2022, la pujada de tipus
d'interes, d'una banda, ha rendibilit-
zat l'activitat tradicional de conces-
sié de préstecs i ha empes el benefici,
pero per l'altra, les operacions corpo-
ratives, l'adaptacié continua a la nor-
mativa bancaria internacional i les in-
versions tecnologiques han continuat

pressionant els resultats del sector. La
rendibilitat del sector és clau per po-
der donar confianca als mercats i afa-
vorir el creixement economic nacio-
nal.

Fortalesa del sector bancari andorra i
diversificacié

La banca andorrana manté la seva so-
lidesa amb una bona capitalitzacié de
les entitats amb una ratio de solvencia
CET1 (phase-in) del 15,76% a 31 de de-
sembre del 2022 (17% a 31 de desembre
de 2021) per sobre de la mitjana dels
bancs europeus que se situa en el 14,8%
segonsdadesdela EBAdel 3r trimestre
del2022. Aquestaratio s'havist afecta-
daperles operacions corporatives que
hi ha hagut a la placa. Les operacions
corporatives tanta nivell nacional com
internacional permeten generar crei-
xement dins i fora de les fronteres an-
dorranes i disposar aixi d'un sistema
més eficient, més solidiamb més capa-
citat de resposta per als clients.

La ratio de liquiditat (LCR) és del
201%, molt superior al minim del 100%
fixat pels reguladors europeus i supe-
rior a la mitjana dels bancs europeus
que ésdel162% al tancament del tercer
trimestre del 2022. La ratio de morosi-
tat, totil'increment de l'euribor, con-
tinua amb la seva tendéncia a la baixa
fins al 3,3% a tancament del 2022 (3,7%

Evitar baixes, fugida de
talent o la perdua de
temps: alguns beneficis
de la mediacio

Evitar baixes laborals, la fugida de ta-
lent, la perdua de temps o les repercus-
sions economiques. Aquests son alguns
dels beneficis que les empreses poden
extreure delamediacid. Aixi hovaposar
en relleu Natalia Flores Pujol, advoca-
daimediadora experta en la prevencio,
gestid i resolucié de conflictes empre-
sarials, tant enI'ambit mercantil com en
l'organitzacional, que va prendre part
en la jornada del Centre de resolucio
de conflictes empresarials (CRCE) de la
Cambra de Comerc, Indtstria i Serveis.
En aquest sentit, Flores va posar en re-

lleu que les empreses que opten per la
mediaci6 en la resoluci6 dels seus con-
flictes obtenen molts beneficis tant per
alasocietat com per als treballadors.
«Quan hi ha un conflicte, les perso-
nes implicades acaben estant desmo-
tivades per anar a treballar, de fet en
el 65% dels casos una de les parts aca-
ba agafant una baixa», va destacar Flo-
res, que va fer incidéncia en les perdu-
eseconomiques que aquests problemes
comporten per a les empreses. A més,
un altre dels beneficis que va apuntar
l'experta és la «confidencialitat», ja que

el 20211 5,32% el 2019).

Totes aquestes xifres sén un avanga-
ment dels tancaments oficials a 31 de
desembre de 2022 que han de ser re-
visats pels auditors i aprovats pels or-
gans d'administracié de cada entitat.

Labancaandorrana empeny el creixe-
ment economic del pais

Elsector haacompanyat el creixement
de 'economia andorrana durant el
2022 amb un model de banca de proxi-
mitat, propera a la clientela. En un en-
torn d'inflaci6 alta, el sector ha inten-
sificat la seva accio per ser prop dels
projectes de les persones, empreses
iinstitucions. Si bé la xifra total d'in-
versio crediticia s'ha mantingut esta-
ble al voltant dels 5.000 milions d'eu-
ros, s'han formalitzat 702 noves hipo-
teques a families que sumen un import
total concedit de 375 milions d'euros
(+16% respecte del 2021), el que repre-
senta un 12% del PIB.

Els préstecs nous a empresesiparti-
culars han estat de 676 milions d'euros,
un 25% més que I'any 2021i suposen un
21% del PIB del pais. Finalment, la ban-
ca ha acompanyat el consum a través
dels seus mitjans de pagament, amb
un creixement del 36% en el volum de
les operacions amb targetes de credit
i debit, el que representa 1.547 milions
d'eurosiun49% del PIB.

l'acord és secret,ambla qual cosa es ge-
nera un clima de confianga perque els
implicats saben que el que es parli no
sortira de I'espai de negociacio.

Flores considera que perque la me-
diaci6 acabi quallant com a metode de
resolucio de conflictes extrajudicial, i
les empreses hi apostin, és important
quevegin que és unavia "molt més efec-
tiva" i afegeix que qui ho prova normal-
ment repeteix.

La directora de la Cambra, Pilar Es-
caler, va valorar que el centre de reso-
lucié de conflictes és «un projecte a
llarg termini, no és un projecte d'avui
per dema perque la cultura que tenim
en aquest pais i en el nostre voltant és
més aviat una cultura de litigacio, no de
negociacio, i aixo és un canvi de cultu-
ra». Per aix0 ha defensat jornades com
la que es va organitzar i en la que van
participar tres professionals de les tres
especialitats del centre de resolucio de
conflictes, que so6n la mediacio, la con-
ciliacio i el fact finding, el peritatge ex-
trajudicial.

Myandbank democratitza la
inversio a partir de 150 euros
amb les comissions més
baixes del mercat

Myandbank, el banc 100% digital d'And-
bank, ha presentat el seu primer servei
d'inversio: quatre carteres de fons in-
dexats, adaptades a diferents perfils de
clients i compostes per fons de les ges-
tores internacionals Vanguard ouna de
les gestores d'inversié més gran a ni-
vell mundialo i iShares. La inversié en
aquestes carteres es podra fer a partir
denomés 150 eurosiamb les comissions
més baixes del mercat: 0,30% de gestio i
0,20% de custodia (IGIinclos). Segons ha
explicat Carlos Aso, CEO del grup And-
bank, «volem democratitzar la inversio
amb comissions baixes per aixi generar
més rendibilitat».

Aixi doncs, Myandbank proposa qua-
tre carteres d'acord amb el perfil de risc
decadainversor:pistaverda,ambunrisc
baix; pista blava, amb un risc mitja-baix;
pistavermella,amb unrisc mitja-altipis-
tanegra, amb un risc alt. Tot plegat s'es-
tructura a través d'un qiiestionari en li-
nia que determina en uns minuts quina
és la cartera que millor s'adapta segons
les necessitats
ila tolerancia ‘
al risc de cada
client.

Per la seva
banda, Mar-
ta Bravo, di-
rectora ge-
neral adjun-
ta d'Andbank,
ha destacat
que «amb les
carteres de
fons Myand-
bank fa un pas
més enposar a
l'abastdels cli-
ents d'aquest
nou canal di-
gital una solu-
ci6 d'inversio

llir la freqtiéncia de les transferéncies o
aportacions. Aixi mateix, si les aportaci-
ons al compte de les carteres son inferi-
ors a 150 euros, els diners s'aniran acu-
mulant fins que s'arribi a aquesta xifra,
moment en el qual es fara la inversio. El
cobrament de les comissions aplicades
es fara trimestralment al compte d'efec-
tiu vinculat a la cartera de fons indexats
ielrebalanceig és sistematic, és a dir, les
carteres ajustaran la seva composici6 a
l'evolucié del mercat per tal que sempre
mantingui el nivell de risc que s'ha assig-
natal client.

Actualment, Myandbank ja té més
de 7.000 comptes oberts i operatius i és
I'Gnica entitat que disposa de Bizum a
Andorra. Pel que fa ales operacions amb
Bizum, des del seu llancament a final de
novembre de 2023, s'han efectuat més
de 15.000 operacions per un import de
més d'1.500.000 euros. Myandbank és
un banc 100% en linia, i per ser client
d'aquesta entitat no cal tenir previament
un compte a Andbank.

L'enti-
tat ofereix un
compte total-
ment gratuit,
sense comis-
sions,que per-
metdomiciliar
qualsevol re-
but, ofereix
Bizum i trans-
feréncies na-
cionalsiinter-
nacionals gra-
tuites. També
incorpora un
compte re-
munerat al'1%
fins a 30.000
euros.

A més,
Myandbank

La meva cartera

Myandbank
s comjo:
Llancada
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diversifica-
da, amb pro-
ductes exclu-
sius de mercat, gestionats per professi-
onals i adaptats a les seves necessitats».
Amés, haafegit que «<amb uns costos mi-
nims, el que significamésrendibilitat per
al client».

Les aportacions podran ser puntu-
als o periodiques i el client podra esco-

R

-

ha decidit am-
pliar fins al 30
d'abril la seva
‘campanya amic' per la qual el client pot
guanyar fins a 200 euros, només pel fet
de distribuir un 'codi amic' a un maxim
de 10 amics o familiars que es donin d'al-
taiactivin el Bizum del seu compte. Per
la seva part, el nou client que faci us del
codi, també guanyara 20 euros.

LLTPC avancat del mes de marc

baixa1se situa al 6,3%

L'IPC avancat del mes de marg se situa
en el 6,3%, segons les dades del De-
partament d'Estadistica del Govern.
Aquestindicador representa un calcul
previde I'TPC segons el qual, en cas de
confirmar-se, disminuiria un punt i
dues decimes respecte a I'IPC avaluat
el mes de febrer, que es va situar en el
7,5%. Aquesta disminucié de lainflacio
seria a causa del comportament dels
preus dels grups transport i habitat-
ge,aigua, gas, electricitatialtres com-
bustibles. Per contra, el grup que té un
efecte inflacionista és el d’aliments i
begudes no alcoholiques.

Cal destacar que 'TPCavancat d’Es-
panya se situa al 3,3%. En cas de con-
firmar-se, disminuiria dos punts i set
deécimes respecte a la variacié regis-
trada el mes de febrer, mentre que

l'indicador de Franca esta al 5,6%, set
decimes menys al mes de febrer.

Aquest indicador avancat es cal-
cula amb l'objectiu d’aportar la ma-
teixa informacio, en temps i qualitat,
que les dades publicades pels insti-
tuts d’estadistica de la Uni6 Europea.
Aquest indicador avancat es calcula
seguint la mateixa metodologia uti-
litzada pel calcul de I'IPC, amb la dife-
rencia que l'avancgat suposa un calcul
previ de I'IPC amb, aproximadament,
el 98% dels preus del mes de marg en-
trats. Perles series de preus que enca-
ra no han estat enquestades, s'utilitza
el mateix preu del mes anterior. L'indi-
cadoravancat proporciona inicament
una informaci6 orientativa i, per tant,
no ha de coincidir necessariament
amb la dada definitiva de I'TPC.
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